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Napln dnesniho skoleni

Casté dotazy k

bezpecnosti

Bezpecnostni
management

Postupy pfri incidentech
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Casté dotazy k bezpeénosti

Turnikety a
Kdo fesi bezpecnost technicka
zabezpeceni

Plosné informovani Kolektivni
bezpecnost




Co je incident
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Verbalni
agrese

Suicidialni
sklony

Fyzicka
agrese

Psychicke
problémy

Vyhruzky

Podezrelé
chovani

Zdravotni
problémy
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AANNANNNNNN
Koho kontaktovat pri incidentech

e ., Jakykoli
Vratnice v Operacnl zameéstnanec, Bezpecnostni PCR | 1ZS

objektu stFedisko kterému manazer

véFite 58/ 12
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Predani informaci

Narodni linky tisfiového volani a jednotné evropske Cislo tisfiového volani 112

150/112 155

Ulozte si kontakt na:
 Vratnice objektl — ohlasovny pozaru

> Operacni stredisko — 475 286 180

bezpecnost@ujep.cz
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Uzitecneé aplikace

» Aplikace Zachranka - www.zachrankaapp.cz < Aplikace majsk- www.majak.app

PFivolej pomoc

- dafone C2 na EE R Y
POTREBUJI . Policie L. 158

PRIVOLAT POMOC

Zéchranka L 155

Tisfiova linka A | ]
S0*04'47"N 14°2547°E

9 j” Tichy chat B SMS
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Verbalni incident AANNNANNNNN

f-eh Cilem je deeskalovat napéti. Vzdy myslete na moznou eskalaci.

* Osobu ujistéte, ze ji poslouchate. Neprerusuijte ji. Nehadejte se.
* Vymezte, co pro ni mlzete udélat a kde je hranice.
* Nabidnéte postup.

(S
'r W Pokud osoba prekracuje hranice:

* Velmi dliirazné a stroze se vymezte.
* Jasné a primo pojmenuijte, co je nepfrijatelné.
1) * Pokud se situace nezlepsi, ukoncete jednani
[ 4

R w Pokud osoba prechazi do fyzicke agrese:

e Ukoncete jednani a osobu vykazte, pfipadné opustte mistnost do bezpedi.
e \olejte 158.

Vzdy o takovych incidentech informujte Operacni stredisko /vedeni fakulty / BM
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Fyzicky incident

Pokud ma incident nizkou intenzitu (strkanice po hadce)

 Zvazte, zda je vhodné pokusit se ddraznou komunikaci ukondit fyzicky kontakt.
* Izolujte incident, aby se do néj nikdo nepripletl.

N o\ 7|

* Volejte 158
* Snazte se, aby se do konfliktu nevmésovaly dalsi osoby.
V pripadé zavazného fyzického napadeni (smrtici utok):

» Utecte / schovejte se / bojuijte.
* Volejte 158.
* Varujte ostatni

Vzdy o takovych incidentech informujte Operacni stredisko /vedeni fakulty / BM
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Cviceni 1/5
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Cviceni 2/5
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Cviceni 3/5
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Cviceni 4/5
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Cviceni 5/5
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Procedura lockdown

Postup pri hrozbé v budoveé (aktivni utocnik / neznama lokalizace)
‘Ukryjte se v nejblizsi mistnosti a zablokujte dvere nabytkem

*Dvere dovnitf: maximalné zatarasit (nabytek, tézké predmeéty)
*Dvere ven: zablokovat kliku (podlozit, zpfiCit)

*Nebyt videt = zakladni pravidlo
— mimo dohled, za nabytek / kryt

*Ticho, tma, vzdalenost od dvefi a informujte PCR (volani / sms)
— idealné nejdale na protéjsi sténu

Vyékavejte na pokyny vedeni / zasah PCR
— neopoustét ukryt bez vyzvy
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Lock down
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Varovani ostatnich

Komunitni Sireni
1. Pozor, je tam nebezpecna osoba! Vsichni pryc!
2. Hori, vsichni pryc!

Technické sireni

1. Plosny informacni systém — bude se implementovat

1.V budové je nebezpeclna osoba. Utikej — Schovej se — Bojuj. Pokud jste mimo
budovu, nepriblizujte se.

2. 'V budové je nebezpecny predmét. Evakuujte budovu

2. EPS / Vnitini rozhlas (pokud jim objekt disponuje)
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Zaverem

1. Zapamatujte si pravidlo Utikej — Schovej se — Bojuj
2. Ulozte si kontakt na vratnice objektu a Operacni dispecink

« KONTAKTY
* E-mail BO: bezpecnost@ujep.cz
» Operacni stfedisko: 475 286 180




